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DIRECCION DEL TRABAJO  RECONSIDERA
DOCTRINA REFERENTE A LA EXCLUSION DE LA
LIMITACION DE JORNADA.

La Direccion del Trabajo (“DT") publico con fecha 16 de abril de
2026 el dictamen N° 252/20 (“Dictamen”) mediante el cual
reconsidera la doctrina respecto de exclusion de la limitacion de
jornada prevista en el articulo 22 inciso 2° del Cédigo del Trabajo
contenida en el Dictamen ORD. N° 84/04 de 2024.

Al respecto, la DT revisa la doctrina contenida en el Dictamen ORD.
N° 84/04 de 2024, concluyendo que éste restringiria indebidamente
las hipodtesis de exclusion de jornada relativa a ausencia de
fiscalizacion superior inmediata al considerar que el mero avance
tecnolégico y la disponibilidad de herramientas de supervision
digital constituian, por si solos, elementos suficientes para
descartar la exclusion del limite de jornada. El Dictamen
reconsidera dicha doctrina, estableciendo que la existencia de
tecnologias no presume automaticamente la existencia de una
fiscalizacion superior inmediata, siendo indispensable para que
exista la misma que se ejerza un control directo, funcional y
efectivo sobre la forma y oportunidad en que se desarrollan las
labores. Asimismo, a juicio de la DT, el hecho de que un trabajador
deba someterse a controles de salud, prevencion de riesgos o
seguridad para el ingreso a dependencias de la empresa o de
terceros no constituye, por si sélo, un antecedente suficiente para
afirmar la existencia de jornada de trabajo. Estos son
manifestaciones propias del vinculo de subordinaciéon y dependen-
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cia propios de toda relacion laboral que no constituyen, en si
mismos, criterios idéneos para determinar la procedencia o
improcedencia de la excepcion a la limitacién de jornada ordinaria,
no permitiendo su presencia inferir ni descartar la existencia de
fiscalizacion superior inmediata.

De acuerdo a la DT, la subordinaciéon y dependencia es un elemento
esencial de todo contrato de trabajo, siendo un concepto normativo
gue no es equivalente a la fiscalizacion superior inmediata. Un
trabajador puede estar plenamente subordinado (acatando
instrucciones y bajo poder disciplinario) y, simultdneamente, estar
excluido de la limitacion de jornada si la naturaleza de sus funciones
no conlleva un control directo y funcional sobre el modo (el cémo) y
la oportunidad (el cuando) en que desarrolla sus tareas.

El Dictamen precisa que la mera disponibilidad o existencia de
mecanismos de registro, herramientas tecnoldgicas o sistemas de
trazabilidad no configura por si mismo una fiscalizacién superior
inmediata. Para que estos instrumentos importen una fiscalizacion
superior inmediata y descarten la exclusion de jornada, deben
traducirse en un control efectivo, directo y funcional sobre la
ejecucion del trabajo. De este modo, la posibilidad técnica de
supervisar no equivale al ejercicio real de dicha supervision.

Para determinar la existencia de fiscalizacién superior inmediata,
la DT se remite al articulo 42 letra a) del Cédigo del Trabajo como
el parametro normativo mas preciso para determinar cuando ésta
existe. Conforme a dicha disposicion, se presume que el
trabajador esta afecto a jornada cuando el empleador, por
intermedio de un superior jerarquico, ejerza una supervision
o control funcional y directo sobre la forma y oportunidad en
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que se desarrollan las labores. No existira tal control, conforme a
la misma disposicién, cuando el trabajador sélo entrega resultados
de sus gestiones y se reporta esporadicamente, especialmente
cuando presta servicios en lugares distintos al domicilio del
empleador. De acuerdo al Dictamen, el estandar legal exige un
control que sea a la vez funcional (referido al contenido y la forma
de ejecucion del trabajo) y directo (ejercido sobre la ejecucion
misma del trabajo, no sélo sobre resultados), por lo que el reporte
de resultados, incluso si periddico, no satisfaria dicho estandar.

Agrega el Dictamen, que el criterio determinante para delimitar el
ambito de la exclusion de jornada es la naturaleza de las labores
desempefiadas por el trabajador. El anadlisis en cuestion debe
realizarse sobre la base del principio de primacia de la realidad y con
un enfoque casuistico, considerando, entre otros, los siguientes
elementos:

e Si el trabajador organiza autbnomamente su tiempo y modalidad
de trabajo;

e Si su labor se evallua por resultados o por cumplimiento de
horario;

e Si existe un superior que supervise directamente la forma y
oportunidad de ejecuciéon de sus tareas;

e Sila naturaleza del cargo implica representacién del empleador o
toma de decisiones auténoma;

* Si los mecanismos de control existentes inciden sobre la
ejecucion del trabajo o solo sobre sus resultados.
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Dicho analisis debe considerar, ademas, las actuales formas de
organizacion del trabajo, caracterizadas por mayor autonomia
funcional, cumplimiento de objetivos, trabajo remoto o hibrido y
estructuras organizacionales menos jerarquicas, circunstancias que
pueden resultar compatibles con la exclusién de la limitacién de
jornada.
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